Spiel-/Eventbetrieb und Helferwesen — so funktioniert's!
Factsheet

Gemeinsames Verstandnis

Floorball Kéniz Bern und seine Teams sind auf die Solidaritat und das Engagement aller
aktiven Mitglieder:innen wie auch deren familidren Umfeld angewiesen, um die rund 90
Heimspiele und -turniere pro Saison durchfihren zu kénnen. Der Vorstand, die Leiter
Kinder-, Breiten- und Leistungssport wie auch die Coaching-Staffs helfen alle mit,
Bedingungen zu schaffen, die ein hohes Engagement férdern und einen maglichst
reibungslosen Spiel- und Eventbetrieb erméglichen. Damit sorgen wir fur optimale
Rahmenbedingungen, damit FBK erfolgreich sein kann und als professionell gefuhrter
Sportverein wahrgenommen wird.

Hauptbotschaften

= Damit wir erfolgreich sind, braucht es nicht nur auf dem Spielfeld, sondern auch
daneben eine gemeinsame Teamleistung. Die Unterstitzung aller und nicht nur von
einzelnen ist gefragt.

= Je mehr Personen sich engagieren, desto besser lasst sich die Last verteilen.

= Gebuchte oder zugewiesene Helfereinsatze sind zu leisten. Ist dies nicht moéglich, ist
fur Ersatz zu sorgen, die dem Profil entsprechen (z.B. auch Angehorige).

= Helfer:innen, die nicht erscheinen, verursachen fur andere Mehraufwand fir die
kurzfristige Suche nach Ersatz. Das nachtragliche Bezahlen einer Busse, 16st dieses
Problem fiir die Verantwortlichen vor Ort nicht.

= Das Helferreglement ist fir alle Aktiven bindend und ist nicht verhandelbar. Kénnen
situativ Helfereinsatze nicht geleistet werden, sind die Helferkoordinatoren:innen des
jeweiligen Teams friihzeitig zu kontaktieren, damit Losungen gefunden werden
koénnen.

Wichtigste Rollen, Aufgaben und Verantwortlichkeiten
Spieler:in (Helfer:in)

= Ubernimmt stets pinktlich seine reservierten oder zugewiesenen Helfereinsétze

= sucht rechtzeitig Ersatz bei Verhinderung

= stellt sicher, dass im Helfereinsatz-Tool eine korrekte Mailadresse hinterlegt ist und
checkt die entsprechende Mailbox regelméassig

= wendet sich bei Fragen oder Herausforderungen (z.B. kurzfristige Verhinderung) an
die Helferkoordinator:in des jeweiligen Teams

Trainer:in / Coaching-Staff (alle Stufen)

= sorgt daftir, dass Spieler:innen wie auch deren Eltern das aktuelle FBK-
Helferreglement kennen, verstehen und sich engagieren

= kommuniziert friihzeitig Uber Bonuseinsatze und weist seine Spieler:innen resp.
den/die Helferkoordinator:in darauf hin, dass Ersatz fur geplante Helfereinsatze
organisiert werden muss
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= bestimmt jeweils bis spatestens Ende August einen/eine Helferkoordinator:in (Meldung
an Verantwortlichen Helferwesen) und unterstitzt diese in ihrer Tatigkeit

= meldet dem Leiter Spielbetrieb laufend und maéglichst rechtzeitig, wenn Hallen/Raume
bendtigt resp. nicht benotigt werden

Helferkoordinator:in Team (vom HC bezeichnetes Staff-Mitglied oder eine Person aus
dem Teamumfeld)

= gtellt rechtzeitig sicher, dass die geplanten resp. zugewiesenen Helfereinsatze der
Teammitglieder geleistet werden

= st Ansprechperson fur Fragen und Koordination der Helfer:innen seines Teams sowie
fur die Verantwortlichen Spielbetrieb und Helferwesen

= FUr Teams bis und mit U16/Junioren C: organisiert die erforderlichen Helfereinsatze
fur Heimspiele / Heimturniere (exkl. Spielsekretariat) in Zusammenarbeit mit den
Eltern selbststandig

= (Ubernimmt optional noch weitere vom Headcoach/Trainerstaff delegierte Aufgaben

Leiter Kinderunihockey, Leistungs- und Breitensport

= sorgt daftir, dass die Headcoachs und ihr Coaching-Staff das aktuelle FBK-
Helferreglement kennen, verstehen und aktiv unterstitzen

Leiter Spielbetrieb

= verantwortet die Planung und Durchfihrung des Spielbetriebs aller Heimspiele und
Heimturniere auf Basis der Vorgaben und im Auftrag von Swiss Unihockey oder des
Vereins (z.B. KBUV-Spiele)

= plant und koordiniert die Einsatze der Spielsekretare (SpS), Speaker und
Turnierverantwortlichen (TuV)

= koordiniert Spielabsagen / -abtausche / -verschiebungen und die damit verbundene
Abstimmung mit SU und orientiert die Hallenbetreiber tber kurzfristige
Verschiebungen von Spielen oder Trainings

= stimmt sich aktiv und maoglichst friihzeitig bzgl. Durchfiihrung der Heimspiele (Datum,
Ort und Zeit) mit den betroffenen Teams ab

Verantwortlicher Hallenplanung / -reservation

= plant und reserviert in Abstimmung mit den sportlichen Leitern von FBK, den
zustandigen Amtern sowie dem Spielbetrieb Hallen und Raumlichkeiten

= st fur die Teams Ansprechpartner bzgl. Reservationen und Stornierungen

= st die Schnittstelle zu den Sportdmtern Bern und Koniz

Verantwortlicher Helferwesen

= verantwortet das Helferwesen von FBK Ubergeordnet und fur das Helferreglement
insbesondere
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= sorgt mit geeigneten Massnahmen, dass das Helferreglement bekannt ist und
angewandt wird

= Ansprechpartner fir alle Beteiligten bei allgemeinen Fragen zur Helferorganisation und
zu Helferpflichten

Verantwortlicher Helfereinsatz-Tool

= unterstitzt den Verantwortlichen Helferwesen bei der Planung / Berechnung der
Helfereinsatze

= betreut das Helfertool "Helfereinsatz.ch" und weist wenn nétig Einsatze zu

= |eistet Support bei technischen Problemen

Verantwortlicher Events (NLA-Spiele)

= verantwortet die Planung und Durchfiihrung von Side-Events

= plant und organisiert die Einsatze der Tagesverantwortlichen

= koordiniert die Best-Player Ehrungen

= bietet die Sicherheits- und Sanitatsdienste auf

= reprasentiert den Verein gegentber Hauswarten

Kontakte

Leiter Spielbetrieb

Rolf Schneeberger 079 34512 85 rolf.schneeberger@floorball-koeniz.ch

Verantwortlicher Hallenplanung
vakant

Verantwortlicher Helferwesen
Stephan Michel 079 292 34 38 stephan.michel@floorball-koeniz.ch

Verantwortlicher Helfereinsatz-Tool
Christian Ziegler 078 783 13 63 christian.ziegler@floorball-koeniz.ch

Verantwortlicher Event-Betrieb
Daniel Schwarz 076 42969 74 daniel.schwarz@floorball-koeniz.ch

Wichtige Links

Helferreglement FBK
https://admin.floorball-koenizbern.ch/assets/content/Downloads/2024-
25 ReglementHelferwesen-clean.pdf

Helfereinsatz-Tool FBK
https://www.helfereinsatz.ch/de/floorball-koeniz/helper/selected
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